
Инженер технической поддержки                    
Ethernet-сетей для систем автоматизации 
50 000-60 000 руб.  
Москва, Садовническая улица, 44, строение 4 
Требуемый опыт работы: 3 года 
Полная занятость, полный день 
Готовность к командировкам: 10-20% 
 
Образование  
Высшее техническое образование 
 
Профессиональные знания и опыт 
Предпочтительный опыт работы в качестве специалиста по эксплуатации сетей передачи данных, 
систем АСУТП, систем связи, СКС и/или в службах технической поддержки в крупных ИТ-
компаниях, операторов связи. 
 
Знания 

• Знание принципов построения локальных сетей (технологии Ethernet): функционирования 
коммутаторов, семейство протоколов TCP/IP, маршрутизация и т.д. 

• Знание основных стандартов средств связи в системах автоматизации АСУТП (Modbus, 
ProfiBus, МЭК61850 и т.д.) 

• Знания принципов построения и архитектуры сетей передачи данных и каналов связи для 
систем автоматизации 

• Знания принципов работы и построения систем с применением: WiFi, VoIP, IP-
видеонаблюдения, FireWall, VPN, Lora и т.д.  

• Умение работать с технической и конструкторской документацией  
 
Навыки 

• Опыт подготовки, оформления и согласования проектной документации 
• Опыт разработки проектно-технической документации   
• Опыт создания спецификаций, проработки заказных спецификаций 
• Желателен опыт работы с оборудованием типа Cisco или MOXA, RuggedCom, Siemens, 

Hirschmann и т.д. 
 
Иностранные языки 

• Знание технического английского или немецкого 
• Умение переводить техническую документацию 

 
 
Должностные обязанности 

• Тестирование, установка, монтаж, настройка и пуско-наладка Ethernet оборудования. 
• Техническая поддержка и консультации клиентов компании. 
• Устранение неисправностей, как удаленно, так и на объектах заказчика. 
• Постоянное изучение и внедрение новых технических решений и продуктов. 
• Создание стендов для демонстрации возможностей оборудования и проведения 

локальных испытаний. 
• Разработка спецификаций и технико-коммерческих предложений (СКС/ЛВС) под 

требования Заказчиков 
• Подготовка и проведение обучений по Ethernet оборудованию 
• Описание решений, продукции, новых технологий, переводы технической документации, 

подготовка презентаций в PowerPoint и т.д. 
• Участие и подготовка к выставкам, семинарам, презентациям и т.д. 

 
 

 
 


